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ايقيرفأو طسوألا قرشلاو ابوروأ يف كسيدناس عنصم نامض
 
 جتنملاب ةقفرملا تايجمربلا وأ/و تايوتحملا ءانثتساب ،عينصتلا يف ةيساسأ بويع ةيأ نم يلاخ جتنملا اذه نأ نييئاهنلا نيمدختسملل كسيدناس ةكرش نمضت
 خيرات نم ًارابتعا أدبت يتلاو لودجلا يف ةددحملا نامضلا ةدم لالخ يداعلا مادختسالل مئالم هنأو اهنع نلعملا كسيدناس جتنم تافصاومل قباطم هنأو ،هب ةقحلملا وأ
 .ينوناق لكشب قاوسألا يف حورطم جتنملا نوكي نأ طرشب ءارشلا

  ينورتكلالا ديربلا ناونع ىلع وأ لودجلا يف نيبملا فتاهلا مقر ىلع كسيدناس ةكرشب لاصتالا ىجري ،نامضلا اذه بجومب ةبلاطم ميدقتل
support@SanDisk.com مدختسملل زوجيو   .همقرو هعونو جتنملا مساو (عئابلا مساو ءارشلا ناكمو خيرات نيبي يذلا) ءارشلا لاصيإ ميدقتو نامضلا ةدم لالخ 
 ديزمل  .اهيلع صوصنم ىرخأ تاميلعت ةيأ عابتإ  دعبو (Return Material Authorisation) ةعجترم داوم حيرصت مقر ىلع لوصحلا دعب طقف نكل جتنملا عاجرإ
.”support“ طبارلا ىلع لوخدلاو www.SanDisk.com ينورتكلالا عقوملا ةرايز ىجري ،تامولعملا نم

 لمحتت نل .هل ليدب جتنم ميدقت وأ جتنملا حالصإ رذعت اذإ ءارشلا رعسب جتنملا ةميق ةداعإ وأ هل لداعم جتنمب هلادبتسإ وأ جتنملا اذه حالصإب كسيدناس موقت دق
 مادختسا كلذ يف امب) ميلسلا ريغ مادختسالا ببسب ثدحي يذلا ررضلا وأ (تانايبلا ةراسخ كلذ يف امب) يعبتلا وأ رشابملا ريغ ررضلا ةيلوؤسم كسيدناس
 ىصقألا دحلا كلذ لكشيو .ثداوحلا وأ ليدعتلا وأ يصصختلا ريغ حيلصتلا وأ ئطاخلا بيكرتلا وأ (تاميلعتلا ةفلاخمب مادختسالاو ةقفاوتملا ريغ ةزهجألا
 ميدقتل مدختسملا اهعفد يتلا ةمزاللا فيلاكتلا دئاز جتنملا ىلع لوصحلل مدختسملا هعفد يذلا رعسلا نع اهتيلوؤسم ىدعتت نل يتلاو كسيدناس ةيلوؤسمل
.نامضلا بجومب ةبلاطملا

  .ةايحلا معد ةزهجأ لثم ةايحلا ديدهت وأ ةباصإلا ىلإ اهلطعت يدؤي دق يتلا تاقيبطتلا يف كسيدناس تاجتنم مدختسا  رظحي

 .نامضلا اذهب رثأتت ال ةيفاضإ ًاقوقح نيعم دلب يف ةيراسلا نينوناقلا كحنمت دق
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