
การรบัประกนัแบบจ ากดัส าหรบัผลติภณัฑข์องผูบ้รโิภคโดยผูผ้ลติ SANDISK 

วนัทีม่ผีลใชบ้งัคบั 1 มนีาคม 2564 

SanDisk ใหก้ารรบัประกนันี้แก่ผูซ้ื้อซึ่งเป็นผูใ้ชข้ ัน้ปลาย (“ท่าน”) ว่าผลติภณัฑน์ี้ (“ผลติภณัฑ”์) ซึ่งไม่รวมถงึเนื้อหา 
แ ล ะ / ห รื อ ซ อ ฟ ต์ แ ว ร์ ที่ จ ั ด ห า ใ ห้ พ ร้ อ ม ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ห รื อ บ น ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์  
จะปราศจากความช ารุดบกพร่องของวสัดุในขัน้ตอนของการผลติ เป็นไปตามคุณลกัษณะของสนิค้าของ SanDisk 
ต า ม ที่ มี ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ใ ห้ ท ร า บ 
และจะเหมาะสมส าหรบัการใชง้านปกตทิัว่ไปตามวธิกีารใชง้านที่ไดม้กีารเผยแพร่ใหท้ราบในระหว่างระยะเวลารบัประ
กั น  ต า ม ที่ ไ ด้ ร ะ บุ ไ ว้ ใ น ต า ร า ง  ซึ่ ง จ ะ เ ริ่ ม ตั ้ ง แ ต่ ว ั น ที่ ซื้ อ  ทั ้ ง นี้  
โ ด ย ที่ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ นั ้ น จ ะ ต้ อ ง มี ว า ง จ า ห น่ า ย ใ น ต ล า ด โ ด ย ช อ บ ด้ ว ย ก ฎ ห ม า ย 
และการรบัประกนันี้เป็นการรบัประกนัต่อท่านเท่านัน้ และไม่สามารถโอนได้ 

การรบัประกนันี้ไม่ครอบคลุมถงึการใชง้านผลติภณัฑซ์ึง่เกีย่วขอ้งกบัลกัษณะการใชง้านหรอือุปกรณ์ดงัต่อไปนี้ (ตามที ่
SanDisk ก าหนด) (1) การสึกหรอตามปกติ (2) อุปกรณ์ที่ ใช้ในการดูภาพวิดีโอ รักษาความปลอดภัย 
และเฝ้าระวงัความปลอดภยั (3) กลอ้งแบบอนิเทอรเ์น็ตโปรโตคอล (internet protocol cameras)/กลอ้งแบบเครอืขา่ย 
(network cameras) (4) อุปกรณ์บันทึกภาพและ /หรือเสียงในรถยนต์/กล้องติดรถยนต์/กล้อง black box (5) 
อุปกรณ์แสดงภาพที่บันทึกวิดีโออย่ างต่อเนื่ องแบบวนซ ้ า   (6)  อุปกรณ์เซ็ทท็อปบ็อกซ์  (set top box) 
ที่มีกา รบันทึกอย่ า งต่ อ เนื่ อ ง  ( 7 )  อุปกรณ์ที่บั นทึกข้อมู ลอย่ า งต่ อ เนื่ อ ง  เช่ น  เซิ ร์ฟ เ วอร์  หรือ  ( 8 ) 
การใชง้านทีม่ากเกนิกว่าการใชง้านตามวธิกีารใชง้านทีไ่ดม้กีารเผยแพร่ใหท้ราบ ขอ้ยกเวน้การไมร่บัประกนัในขอ้ (2) 
ถงึ (7) ขา้งตน้ ไม่ใชก้บัการด์ SanDisk High Endurance Video Monitoring microSD ตามลงิกน์ี้ คลกิ 

การรบัประกนันี้ครอบคลุมเฉพาะผลิตภณัฑ์ของแท้ของ SanDisk เท่านัน้ ทัง้นี้ เท่าที่กฎหมายอนุญาต SanDisk 
ขอสงวนสทิธใินการปฏเิสธไม่ช่วยเหลอืในเรื่องการรบัประกนัส าหรบัสนิคา้ทีไ่ม่ไดน้ าเขา้โดยผ่านช่องทางทีไ่ดร้บัอนุญ
าต 

ในการเรียกร้องเกี่ยวกับการรับประกัน กรุณาติดต่อ SanDisk ตามหมายเลขโทรศัพท์ในหน้าเพจนี้  หรือ 
support@SanDisk.com  ภายในระยะ เวลารับประกัน  และกรุณาน าส่ งหลักฐานการซื้ อ  (ที่แสดงวันที่  
และสถานที่ที่ได้ท าการซื้อ และชื่อของผู้ค้าปลีก (reseller)) พร้อมด้วยชื่อ ประเภท และหมายเลขของผลิตภณัฑ์ 
ท่านอาจคืนผลิตภัณฑ์นี้ ได้หลังจากได้ร ับหมายเลขอนุมัติการคืนสินค้า  (Return Material Authorization) 
และได้ด าเนินการตามแนวทางการปฏบิตัิอื่นใดตามที่ระบุไว้เป็นที่เรยีบร้อยแล้ว ท่านสามารถดูขอ้มูลเพิม่เติมไดท้ี่ 
shop.westerndigital.com/en-ap/sandisk และเลอืกหวัขอ้ “support” การรบัประกนันี้มเีงื่อนไขว่าต้องมกีารคนืสนิค้า 
และ SanDisk ไม่ตอ้งรบัผดิชอบต่อการสญูหายหรอืเสยีหายของผลติภณัฑใ์นระหว่างการขนสง่สนิคา้ไม่ว่ากรณีใด ๆ  

ต า ม แ ต่ ที่  SanDisk จ ะ เ ป็ น ผู้ เ ลื อ ก  SanDisk อ า จ จ ะ  ( 1 )  ซ่ อ ม แ ซ ม 
หรอืเปลีย่นผลติภณัฑน์ี้ดว้ยผลติภณัฑ์ชิ้นใหม่ทีม่กีารปรบัปรุงใหม่หรอืแก้ไขใหม่ใหส้ามารถใชง้านไดเ้ทยีบเท่าหรอืดี
ก ว่ า ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ เ ดิ ม  ห รื อ เ ป ลี่ ย น ด้ ว ย ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ อื่ น ที่ เ ที ย บ เ ท่ า กั น  ห รื อ  ( 2 ) 

https://kb.sandisk.com/app/warranty/a_id/22478
https://kb.sandisk.com/app/warranty/a_id/22478
https://www.sandisk.com/home/memory-cards/microsd-cards/high-endurance-microsd.html
https://kb.sandisk.com/app/contact/a_id/22474
mailto:support@SanDisk.com
https://shop.westerndigital.com/en-ap/sandisk


คนืเงนิเป็นจ านวนเท่ามูลค่าตลาดปัจจุบนัของผลติภณัฑข์ณะไดท้ าการเรยีกรอ้งเกี่ยวกบัการรบัประกนัต่อ SanDisk 
หรือมู ล ค่ าตามที่ ภู มิภ าคนั ้น  ๆ  ก าหนด  หาก  SanDisk ไม่ ส ามา รถซ่ อมหรือ เปลี่ ยน ผลิตภัณฑ์ ไ ด้  
ก รุ ณ า ดู ข้ อ ก า ห น ด ข อ ง ภู มิ ภ า ค ด้ า น ล่ า ง นี้  ใ น ก ร ณี ข อ ง ก า ร เ ป ลี่ ย น ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์  SanDisk 
อาจเปลี่ยนผลิตภณัฑ์ด้วยผลิตภณัฑ์อื่นที่เคยได้มีการใช้ ได้มีการซ่อมแซม และทดสอบผ่านตามข้อก าหนดของ 
SanDisk แ ล้ ว  SanDisk ไ ม่ ต้ อ ง รั บ ผิ ด ต่ อ ค ว า ม เ สี ย ห า ย โ ด ย อ้ อ ม  ห รื อ ค ว า ม เ สี ย ห า ย ต่ อ เ นื่ อ ง 
( ซึ่ ง ร ว ม ถึ ง ก า ร สูญ ห า ย ข อ ง ข้ อ มู ล )  ห รื อ ค ว า ม เ สีย ห า ย อัน เ กิ ด จ า ก ก า ร ใ ช้ ง า นที่ ไ ม่ เ ห ม า ะ ส ม 
( ซึ่ ง ร ว ม ถึ ง ก า ร ใ ช้ ง า น ใ น อุ ป ก ร ณ์  ห รื อ ใ น ลั ก ษ ณ ะ ที่ ไ ม่ ส า ม า ร ถ ใ ช้ ด้ ว ย กั น ไ ด้  
แ ล ะกา ร ใช้ ง าน ในปร ะกา รอื่ นที่ ไ ม่ เ ป็ น ไปตามวิธี ก า ร ใ ช้ ง าน )  ห รือ จ ากกา รติดตั ้งที่ ไ ม่ เ หม า ะ สม 
หรือการซ่อมแซมที่ไม่ เ ป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ หรือการดัดแปลง หรืออุบัติเหตุต่าง ๆ ในการนี้  
การรบัประกนันี้ถอืเป็นความรบัผดิโดยเบด็เสรจ็ทัง้ปวงของ SanDisk แลว้ ซึ่งจะไม่เกนิไปกว่าราคาทีท่่านไดช้ าระไป 
และค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นที่ท่านต้องช าระส าหรบัการด าเนินการเรยีกร้องเกี่ยวกบัการรบัประกนั ทัง้นี้ ผลติภณัฑ์ของ 
SanDisk 
จะตอ้งไม่มกีารน าไปใชก้บัแอปพลเิคชนัซึ่งหากแอปพลเิคชนันัน้ใชก้ารไม่ไดอ้าจท าใหเ้กดิการบาดเจบ็หรอือนัตรายต่
อชวีติได ้เช่น ระบบช่วยเหลอืต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวกบัชวีติ และ ภายใต้ขอบเขตสูงสุดเท่าท่ีกฎหมายอนุญาต SanDisk 
ข อ ป ฏิ เ ส ธ ไ ม่ รั บ ป ร ะ กั น ทั ้ ง โ ด ย ชั ด แ จ้ ง  แ ล ะ โ ด ย นั ย ทั ้ ง ป ว ง  ห า ก  SanDisk 
ไ ม่สามารถปฏิเสธท่ีจะไม่รับประกันส าหรับการรับประกันโดยนัยไ ด้ตามกฎหมายท่ีใ ช้บังคับ 
การรับประกัน โดย นัยดังกล่ าวจะจ ากัด เ ท่ า ระยะ เวลาของการรับประกันโดยชัดแจ้ ง  ทั ้ง น้ี  
โ ด ย เ ป็ น ไ ป ภ า ย ใ ต้ ข อ บ เ ข ต ท่ี จ ะ ส า ม า ร ถ ก ร ะ ท า ไ ด้  
ร ะ ย ะ เ ว ล า ข อ ง ก า ร รั บ ป ร ะ กั น ส า ห รั บ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ท่ี ไ ด้ จ า ก ก า ร น า ม า เ ป ล่ี ย น 
จ ะ เ ท่ า กั บ ส่ ว น ข อ ง ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร รั บ ป ร ะ กั น ท่ี ยั ง ค ง เ ห ลื อ อ ยู่ ข อ ง ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ เ ดิ ม 
ในบางเขตการปกครองนัน้ไม่อนุญาตให้มีการยกเว้นหรือจ ากดัค่าเสียหายท่ีเป็นผลสืบเน่ืองโดยอ้อมหรือค่า
เ สี ย ห า ย ท่ี เ ป็ น ผ ล สื บ เ น่ื อ ง โ ด ย ต ร ง  ดั ง นั้ น ก า ร ย ก เ ว้ น 
หรือการจ ากดัดงักล่าวข้างต้นอาจไม่สามารถใช้กบัท่านได้ 

ก า ร รั บ ป ร ะ กั น นี้ เ ป็ น ก า ร ใ ห้ สิ ท ธิ อั น ช อ บ ด้ ว ย ก ฎ ห ม า ย โ ด ย เ ฉ พ า ะ แ ก่ ท่ า น 
กฎหมายของประเทศหรอืทอ้งถิน่อาจใหส้ทิธอิื่น ๆ แก่ท่าน ซึง่สทิธอิื่น ๆ ดงักล่าวจะไม่ถูกกระทบจากการรบัประกนันี้  

 


