
Énoncé de confidentialité

Date d’entrée en vigueur : 23ᵉʳ décembre 2025

 
La présente Déclaration de confidentialité explique comment Western Digital, Inc. (« Western
Digital », « nous », « notre » ou « nos ») collecte, utilise et divulgue vos informations
personnelles, ainsi que les droits dont vous disposez concernant ces informations. Western
Digital est la responsable du traitement des données décrites dans la présente Déclaration de
confidentialité. La déclaration de confidentialité s’applique à tous les produits et services
Western Digital, à l’exception des produits et services qui possèdent une déclaration de
confidentialité distincte.

Veuillez noter que nos avis de confidentialité aux candidats et aux employés fournissent des
précisions sur les renseignements personnels que nous recueillons et leur utilisation dans le
cadre de vos demandes d’emploi.

Si vous avez des questions concernant la présente Déclaration de confidentialité ou sa mise
en œuvre, vous pouvez contacter directement notre délégué à la protection des données
(DPO) par courriel à l’adresse  Vous pouvez également nous joindre par
l’entremise de notre  ou nous écrire à l’  le plus proche par
courrier adressé à : À l’attention de : Service juridique — Question sur la déclaration de
confidentialité.

Collecte Et Utilisation Des Renseignements Personnels
Les renseignements personnels sont des renseignements qui peuvent être utilisés pour vous
identifier directement ou indirectement. Les renseignements personnels incluent également
des renseignements liés à des données qui peuvent raisonnablement être utilisées pour vous
identifier directement ou indirectement. Les renseignements personnels ne comprennent pas
les renseignements qui ont été anonymisés ou agrégés afin qu’ils ne puissent plus nous
permettre, que ce soit en combinaison avec d’autres renseignements ou autrement, de vous
identifier. Dans la mesure où nous traitons des informations anonymisées/pseudonymisées,
nous conserverons et utiliserons ces informations sous forme anonymisée/pseudonymisée
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et avons mis en place des mesures raisonnables pour garantir que les données restent
anonymisées/pseudonymisées, sauf si les lois applicables en disposent autrement.

Informations personnelles que nous collectons :
En fonction des produits et services que vous utilisez, nous pouvons collecter, utiliser et
stocker différents types d’informations personnelles vous concernant :

Les identifiants personnels, y compris le nom, le nom d’utilisateur, l’adresse courriel, le
numéro de téléphone et l’adresse postale. Nous recueillons ces informations afin de
vérifier votre identité et vos coordonnées, communiquer avec vous, traiter vos achats et
vos paiements, gérer notre relation et vous fournir des produits et services.

Les informations commerciales, y compris les produits ou services achetés ou envisagés
par les clients, informations relatives à votre compte Western Digital et informations
d’authentification, informations relatives à vos achats, adresses de livraison et de
facturation, vos demandes (par exemple, demandes d’informations, requêtes,
réclamations, etc.) et interactions avec nous. Nous recueillons ces informations afin de
tenir à jour les dossiers de nos clients, de gérer vos achats et vos paiements, de gérer notre
relation, d’identifier les tendances dans nos relations avec nos clients, d’effectuer des
recouvrements et de réaliser des analyses commerciales.

Les informations financières, y compris les informations de facturation liées à vos achats,
certaines informations limitées relatives à votre carte de crédit ou de débit qui sont
utilisées par notre prestataire de services de paiement pour vous permettre d’effectuer la
transaction que vous avez demandée. Nous recueillons ces informations afin de traiter
votre paiement pour les produits et services.

Les renseignements généraux sur l’emplacement. Le cas échéant, nos services peuvent
utiliser le GPS, votre localisation déduite à partir de votre adresse IP et d’autres
technologies pour déterminer l’emplacement approximatif des ordinateurs, téléphones ou
autres appareils sur lesquels vous installez ou à travers lesquels vous accédez à nos
produits ou services. Nous recueillons ces informations afin de comprendre votre
utilisation de notre site Web et de nos services, ainsi que pour mener des actions de
marketing ciblé et de gestion des prospects, avec votre consentement lorsque les lois
applicables l’exigent.

Des déductions tirées de renseignements personnels, comme des renseignements sur
vos intérêts ou vos préférences d’achat. Nous recueillons ces informations afin de
comprendre vos préférences et d’adapter nos services et nos communications à vos
besoins.

Des renseignements personnels sensibles, en particulier les renseignements de carte de
crédit ou de débit utilisés par notre service de traitement des paiements pour vous aider à



effectuer une transaction que vous avez demandée. Nous utilisons vos informations
personnelles sensibles uniquement à des fins commerciales légitimes, notamment pour (i)
fournir des services ou des biens auxquels une personne moyenne peut raisonnablement
s’attendre; (ii) détecter les incidents de sécurité; (iii) lutter contre les actions malveillantes,
trompeuses ou illégales; (iv) assurer la sécurité physique des personnes; (v) pour une
utilisation temporaire et à court terme; (vi) pour fournir ou exécuter des services
commerciaux internes; ou (vii) pour vérifier ou maintenir la qualité ou la sécurité d’un
service ou d’un appareil. Nous ne vendons pas vos informations personnelles.

En plus des catégories d’informations personnelles ci-dessus, vous pouvez choisir de nous
fournir des informations personnelles supplémentaires, par exemple lorsque vous créez un
compte Western Digital, remplissez un formulaire en ligne ou hors ligne (demande
d’informations, requêtes, réclamation, etc.), nous fournissez une photographie ou soumettez
une demande d’emploi. Dans tous les cas, les informations personnelles collectées seront
pertinentes et limitées à ce qui est nécessaire au regard des finalités pour lesquelles elles
sont traitées.

Les renseignements sur l’activité sur Internet ou d’autres réseaux électroniques; y compris
l’historique de navigation, l’historique de recherche et des renseignements concernant votre
interaction avec nos produits et services, comme le type d’appareil que vous utilisez, la
configuration de votre appareil, l’identifiant unique de votre appareil, l’adresse IP de votre
appareil, votre système d’exploitation, le type de navigateur Internet que vous utilisez, les
renseignements sur l’utilisation, les renseignements diagnostiques, les renseignements sur la
navigation, l’information sommaire de la séance, les statistiques d’utilisation de l’UCT et
autres, les appels API, les renseignements sur les pannes de service, l’état du réseau,
l’utilisation du stockage, les termes de recherche et les attributs de fichier (y compris les
attributs pour les photos, les vidéos, la musique et les documents). Veuillez lire nos

 pour plus d’informations sur la manière dont nous
utilisons les témoins et autres technologies similaires, ainsi que sur les choix qui s’offrent à
vous.

Comment nous recueillons des renseignements personnels

Renseignements que vous fournissez : Nous pouvons recueillir les renseignements
personnels que vous fournissez lorsque vous achetez, installez et utilisez nos produits et
services ou que vous y accédez, lorsque vous créez un compte Western Digital, lorsque
vous communiquez avec nous, lorsque vous participez à un sondage, à des discussions
communautaires ou à des salons de clavardage, lorsque vous postulez à un emploi,
lorsque vous vous inscrivez pour recevoir nos communications marketing, lorsque vous
interagissez avec nous lors d’événements en personne ou lorsque vous interagissez
autrement avec nous.

Préférences en matière de témoins



Renseignements sur les paiements :Si vous effectuez un achat, nous pouvons recueillir
des renseignements personnels en lien avec l’achat.

Renseignements sur l’utilisation de nos produits et services :Lorsque vous utilisez nos
produits et services (y compris nos sites Web et nos applications Web, mobiles et de
bureau) ou lorsque vous consultez nos courriels, nos autres communications
électroniques ou nos publicités, nous pouvons recueillir des renseignements sur les
ordinateurs, les téléphones ou d’autres appareils sur lesquels vous installez nos produits
ou services, ou y accédez. Nous pouvons réunir certains de ces renseignements
automatiquement. Veuillez lire nos Préférences en matière de témoins pour plus
d’informations sur la manière dont nous utilisons les témoins et autres technologies
similaires, ainsi que sur les choix qui s’offrent à vous.

Renseignements provenant de tiers :Uniquement lorsque les lois applicables le
permettent, nous pouvons également collecter des informations auprès de tiers,
notamment des partenaires commerciaux, des agences de marketing et des prestataires
de services. Le cas échéant, cela peut inclure la collecte de vos coordonnées auprès de
partenaires de marketing lorsque nous nous engageons dans des activités de marketing
conjoint ou de co-marquage, la collecte de votre adresse IP ou de vos renseignements de
localisation auprès de fournisseurs de services pour offrir certains produits et services
pertinents à votre emplacement et la collecte de données de vos réseaux sociaux afin
d’authentifier votre utilisation de nos produits et services ou celles susceptibles de vous
intéresser, ou auxquelles vous autorisez nos produits ou services à accéder.

Renseignements provenant de sources publiques :Nous pouvons recueillir des
informations auprès de sources et de dossiers gouvernementaux et d’autres informations
accessibles au public uniquement lorsque les lois applicables le permettent.

Comment Utilisons-Nous Vos Renseignements Personnels?
En fonction de la nature de notre relation avec vous, nous pouvons utiliser vos informations
personnelles aux fins décrites ci-dessous, soit avec votre consentement, soit dans la mesure
où les lois applicables le permettent :

Gestion de vos achats Pour
enregistrer et traiter vos
achats

Pour enregistrer et traiter vos
achats

Pour gérer les factures et les
paiements

Exécution du contrat conclu avec
vous

Objectifs Exemples d’utilisation de
vos informations
personnelles

Bases juridiques en vertu du
RGPD de l’UE et du Royaume-Uni



Pour vous fournir les
produits ou services que
vous avez achetés

Pour gérer notre relation
contractuelle et commerciale
avec vous

Création et gestion de votre
compte Western Digital

Pour créer et sécuriser votre
compte Western Digital

Pour vérifier votre identité et
vos coordonnées

Pour vous permettre de vous
authentifier

Pour vous fournir les
produits et services associés
à votre compte Western
Digital (le cas échéant)

Exécution du contrat conclu avec
vous

Gestion du service
d’assistance à la clientèle

Pour vous fournir des
services d’assistance à la
clientèle en cas de
problèmes liés à nos
produits ou services

Pour vous rembourser (le cas
échéant)

Exécution du contrat conclu avec
vous

Gestion de vos demandes

Pour gérer vos demandes
(par exemple, demandes
d’informations de contact,
demandes de
renseignements ou plaintes)

Pour vous recontacter si
nécessaire

Pour assurer le suivi de vos
demandes

Selon la nature de notre relation : -
Soit l’exécution du contrat conclu
avec vous (si vous êtes un client
existant) - Soit prendre des mesures
avant de conclure un contrat (si vous
êtes un client potentiel)

Envoi de communications
de marketing direct

Pour vous envoyer des
communications
électroniques relatives aux

Intérêt légitime de Western Digital à
développer ses activités
commerciales (avec votre



activités de Western Digital
(y compris nos produits et
services)

consentement préalable lorsque les
lois applicables l’exigent)

Envoi de communications
de marketing direct

Pour permettre à nos
partenaires de vous envoyer
des communications
électroniques concernant
leurs propres activités

Votre consentement

Développer et améliorer
nos produits et services, y
compris votre expérience
utilisateur/client

Pour mener des études de
marché et des enquêtes de
satisfaction auprès des
clients

Pour utiliser nos produits et
services

Pour faciliter l’installation et
l’utilisation de nos produits et
services et leur accès

Prendre des mesures visant
à protéger la sécurité de nos
produits et services

Intérêt légitime de Western Digital à
développer et à améliorer nos produits
et services, y compris votre
expérience utilisateur/client

Personnalisation de votre
expérience
utilisateur/client et
publicité ciblée

Pour effectuer des analyses
de données afin de
personnaliser votre
expérience utilisateur/client

Pour personnaliser votre
contenu sur nos produits et
services (lorsque cela est
possible et pertinent)

Intérêt légitime de Western Digital à
personnaliser votre expérience
utilisateur/client (avec votre
consentement lorsque les lois
applicables l’exigent)

Mener des activités
promotionnelles

Pour vous inscrire et gérer
votre participation à nos
activités promotionnelles
(événements, tirages au sort,
concours, etc.)

Pour vous contacter au sujet
de votre participation

Intérêt légitime de Western Digital à
organiser des activités
promotionnelles pour développer ses
activités commerciales (avec votre
consentement lorsque les lois
applicables l’exigent)



Pour remettre les gains (le
cas échéant)

Gestion précontentieuse ou
contentieuse

Prendre des mesures contre
toute infraction ou violation
identifiée

Pour gérer tout litige

Intérêt légitime de Western Digital à
défendre ses droits et intérêts

Respect des obligations
légales et réglementaires

Pour se conformer aux
obligations légales et
réglementaires applicables

Pour gérer vos demandes
lorsque vous exercez vos
droits

Obligations légales et réglementaires
auxquelles Western Digital est
soumise

Gestion des transactions
d’entreprise

Faciliter une vente, une
fusion, une consolidation ou
toute autre transaction
commerciale

Intérêt légitime de Western Digital
dans le transfert d’activités
commerciales ou d’actifs (avec votre
consentement lorsque les lois
applicables l’exigent)

Pour toute utilisation de vos informations personnelles décrite ci-dessus qui nécessite votre
consentement préalable explicite en vertu de la loi applicable, veuillez noter que vous pouvez
retirer votre consentement à tout moment en contactant notre délégué à la protection des
données (DPO) par courriel à l’adresse . Vous pouvez également nous
joindre par l’entremise de notre formulaire Webou nous écrire à l’emplacement le plus proche
par courrier adressé à : À l’attention de : Service juridique – Question sur la déclaration de
confidentialité.

En tant qu’entreprise internationale, Western Digital dispose d’un certain nombre de filiales
dans différentes juridictions qui peuvent également interagir directement ou indirectement
avec vous. En fonction de votre relation avec ces sociétés affiliées, celles-ci peuvent collecter,
traiter et déterminer comment traiter vos informations personnelles en tant que responsables
du traitement indépendants, notamment pour vous fournir les produits et services que vous
demandez.

Témoins Et Technologies Similaires
Nous pouvons utiliser des témoins et des technologies similaires pour fournir, protéger et
améliorer nos produits et services, p. ex., en personnalisant le contenu, en comprenant le
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comportement des utilisateurs et en offrant une expérience plus sécuritaire. Nous pouvons
également utiliser ces technologies pour vous proposer des publicités personnalisées, y
compris sur des sites Web et des applications tiers, et pour évaluer l’efficacité de nos
campagnes promotionnelles. Veuillez consulter nos Préférences en matière de  pour
en savoir plus sur la manière dont nous utilisons les témoins et autres technologies
similaires, ainsi que sur les choix qui s’offrent à vous.

Lorsque Nous Divulguons Des Informations Personnelles
Divulgation de renseignements personnels
Chaque catégorie d’informations personnelles que nous collectons peut être partagée avec
les destinataires décrits ci-dessous aux fins décrites dans la présente Déclaration de
confidentialité.

Nos prestataires de services, fournisseurs et autres partenaires
Nous pouvons partager des informations personnelles avec des prestataires de services, des
fournisseurs et d’autres partenaires à des fins opérationnelles et techniques liées à nos
produits et services, y compris la gestion de notre relation avec vous, notamment
l’hébergement de sites Web, les services de courriel, le marketing, la publicité, le parrainage
de loteries, de concours et d’autres promotions, la vérification, le traitement des paiements,
l’exécution des commandes clients, l’analyse des données, le soutien à la clientèle, la
réalisation de sondages de satisfaction et d’études auprès de la clientèle, les services de
stockage infonuagique, ainsi que d’autres services facilitant la prestation ou la vente de nos
produits et services.

Lorsque la loi applicable le permet, nous pouvons également partager vos informations
personnelles avec des annonceurs, des fournisseurs d’analyse de données et des réseaux
sociaux, qui nous aident à faire des recommandations de produits, à élaborer des messages
marketing et à vous envoyer du contenu pertinent.

Sociétés affiliées
Nous pouvons partager des informations personnelles avec toutes les sociétés affiliées à
Western Digital dans le cadre de la gestion globale de nos activités commerciales au sein du
groupe Western Digital.

Transactions commerciales d’entreprise
En cas de fusion, de réorganisation, d’acquisition, de coentreprise, de cession, de scission, de
transfert ou de vente de tout ou partie de notre entreprise, y compris dans le cadre d’une
faillite ou d’une procédure similaire, nous pouvons transférer l’ensemble des renseignements
personnels au tiers concerné.

Autorités et mesures correctives légales

témoins



Il peut être nécessaire, en vertu de la loi ou à la suite d’une procédure judiciaire, d’un litige ou
d’une demande émanant des autorités compétentes de votre pays de résidence ou d’un autre
pays (par exemple, les autorités publiques ou gouvernementales, les autorités judiciaires),
que nous divulguions certaines informations personnelles aux autorités, aux avocats et aux
parties intéressées. Nous pouvons également divulguer des informations personnelles si
nous y sommes contraints par les lois applicables (par exemple, pour des raisons de sécurité
nationale, d’application de la loi ou d’autres questions d’intérêt public, etc.). Nous pouvons
également divulguer des renseignements personnels si nous déterminons, de bonne foi, que
cette divulgation est raisonnablement nécessaire pour protéger nos droits et exercer les
recours disponibles, faire respecter nos conditions d’utilisation, enquêter sur une fraude ou
protéger nos activités ou nos utilisateurs.
Vos droits
Si vous résidez en Californie, au Colorado, dans le Connecticut, au Delaware, dans l’Indiana,
dans l’Iowa, au Kentucky, dans le Maryland, au Minnesota, au Montana, au Nebraska, dans
le New Hampshire, dans le New Jersey, en Oregon, dans le Rhode Island, au Tennessee, au
Texas, en Utah ou en Virginie, vous pouvez consulter vos droits supplémentaires en cliquant

.

Si vous résidez dans l’UE/EEE ou au Royaume-Uni, vous pouvez consulter vos droits en
cliquant .

Si vous résidez au Canada, vous pouvez en savoir plus sur vos droits en cliquant .

Signaux du navigateur
Ne pas suivre. Certains navigateurs Web disposent d’une fonctionnalité « Ne pas suivre » ou
similaire qui vous permet d’indiquer à chaque site Web que vous visitez que vous ne
souhaitez pas que vos activités sur ce site soient suivies. À l’heure actuelle, les sites ne
répondent pas aux signaux « Ne pas suivre » et, par conséquent, ils continueront à collecter
des informations vous concernant même si la fonction « Ne pas suivre » de votre navigateur
est activée.

Contrôle mondial de la confidentialité (GPC). Le contrôle mondial de la confidentialité (GPC)
permet aux individus de signaler automatiquement leurs préférences en matière de
confidentialité aux sites Web et autres services en ligne via leur navigateur ou une extension.
Si nous recevons un signal GPC nous demandant de désactiver le suivi sur notre site Web,
nous respecterons cette demande.

Sites Web et services de tiers

ici

ici

ici



Nos produits et services (y compris nos sites Web et nos applications Web, mobiles et de
bureau) peuvent contenir des liens vers des sites Web, des applications, des propriétés
numériques, des produits ou des services tiers, ou vous permettre d’y accéder. Nous ne
sommes pas responsables des pratiques de confidentialité employées par ces tiers, ni des
renseignements ou du contenu que contiennent leurs produits et services. Le présent énoncé
de confidentialité s’applique uniquement aux renseignements que nous recueillons. Nous
vous encourageons à lire les politiques de confidentialité de tout tiers avant de procéder à
l’utilisation de leurs sites Web, produits ou services.
Sécurité de l’information
Il est important que vous preniez des précautions pour vous protéger contre tout accès non
autorisé à vos produits et services Western Digital, à vos informations d’identification de
compte Western Digital, ainsi qu’aux ordinateurs ou autres appareils sur lesquels vous
installez ou auxquels vous accédez à nos produits ou services. Si vous estimez que la
sécurité de votre compte Western Digital ou de vos informations personnelles a été
compromise, veuillez  immédiatement. Veuillez noter que, malgré nos efforts
pour maintenir des mesures de sécurité techniques et organisationnelles raisonnables et
appropriées, aucun système de sécurité n’est infaillible. En cas de violation de la sécurité
ayant un impact sur vos informations personnelles, nous vous en informerons, ainsi que les
autorités locales compétentes si les lois applicables l’exigent.

Conservation des informations personnelles
Dans la mesure permise par les lois applicables, nous conservons vos informations
personnelles aussi longtemps que nécessaire pour atteindre l’objectif particulier pour lequel
elles ont été collectées et conformément à la présente déclaration de confidentialité. Nous
pouvons également conserver vos informations personnelles si la loi l’exige ou pour
satisfaire un intérêt légitime ou toute autre base légale justifiant la conservation des
informations au-delà de la période nécessaire. Si la base juridique repose uniquement sur le
consentement, nous supprimerons les informations personnelles dès que le consentement
sera retiré, sauf autorisation ou exigence contraire en vertu des lois applicables.

Nous conservons généralement vos informations personnelles jusqu’à la fin de notre relation
avec vous. Au-delà de cette période de conservation, nous pouvons conserver vos
informations personnelles pendant les délais de prescription légaux ou les délais de
prescription statutaires applicables.

Mineurs
Nous ne recueillons pas, n’utilisons pas et ne divulguons pas sciemment les renseignements
des enfants de moins de 18 ans. Si nous apprenons que nous avons collecté les
informations personnelles d’un enfant de moins de 18 ans, nous prendrons les mesures

nous contacter



nécessaires pour supprimer ces informations dès que possible. Veuillez immédiatement
 si vous apprenez qu’un enfant de moins de 18 ans nous a fourni des

renseignements personnels.
Transferts d’informations personnelles
Lorsque nous partageons vos informations personnelles avec nos partenaires, les sociétés
affiliées à Western Digital, nos fournisseurs et prestataires de services ou tout autre tiers, vos
informations personnelles peuvent être transférées vers et/ou rendues accessibles depuis
des pays situés en dehors du pays, de l’État ou de la province où vous résidez.

Pour certains de nos produits et de nos services, vos renseignements personnels peuvent
également être transférés, stockés et traités sur des serveurs situés aux États-Unis ou dans
d’autres régions à l’extérieur de votre pays, de l’État ou de la province où vous résidez afin de
vous fournir les services.

Si vos informations personnelles sont transférées en dehors de votre lieu de résidence, le lieu
de destination peut avoir des règles de protection des données différentes de celles de votre
pays, État ou province. Bien que ces informations se trouvent en dehors de votre lieu de
résidence, elles sont soumises aux lois du pays, de l’État ou de la province dans lequel elles
se trouvent, et peuvent être divulguées aux gouvernements, tribunaux ou organismes chargés
de l’application de la loi ou de la réglementation de ce pays, conformément aux lois de ce
pays. Toutefois, nos pratiques concernant vos informations personnelles continueront à tout
moment d’être régies par la présente déclaration de confidentialité et par les lois applicables.

Dans le cas où ce pays tiers n’assure pas un niveau de protection des informations
personnelles équivalent à celui du pays où vous résidez, Western Digital veille à ce que le
transfert soit couvert par des garanties appropriées (par exemple, en concluant des clauses
contractuelles types adoptées par la Commission européenne, le Royaume-Uni ou
l’Administration chinoise du cyberespace, selon le cas) et mettra en œuvre des mesures pour
agir conformément aux lois applicables. Si vous souhaitez obtenir plus d’informations sur les
pays tiers potentiels vers lesquels vos informations personnelles sont transférées et obtenir
une copie des garanties associées, veuillez contacter notre délégué à la protection des
données (DPO) par courriel à l’adresse .

Modifications apportées au présent Énoncé de confidentialité
La présente Déclaration de confidentialité peut être mise à jour à tout moment par Western
Digital. Par conséquent, nous vous recommandons de consulter la présente Déclaration de
confidentialité chaque fois que vous accédez à nos produits et services (y compris nos sites
Web et nos applications Web, mobiles et de bureau). Lorsque les lois applicables l’exigent,
nous ferons tout notre possible pour vous informer des mises à jour apportées à la présente

nous joindre
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Déclaration de confidentialité en utilisant l’adresse de courriel que vous nous avez fournie
lors de la création d’un compte ou de l’achat d’un produit.

Vos Droits Et Vos Contrôles De Confidentialité
         

Les Mesures De Protection De Votre Vie Privée En Californie
La loi californienne sur la protection de la vie privée des consommateurs (California
Consumer Privacy Act, CCPA) nous oblige à fournir des informations spécifiques sur les
données personnelles que nous avons collectées au cours des 12 derniers mois. La présente
Déclaration de confidentialité décrit les catégories d’informations personnelles que nous
collectons et leurs sources, les finalités commerciales et professionnelles de la collecte
d’informations personnelles, ainsi que les catégories de tiers auxquels nous avons divulgué
des informations personnelles à des fins commerciales et professionnelles.

Nous ne vendons pas d’informations personnelles à des fins lucratives. Nous avons pu
partager les catégories suivantes d’informations personnelles avec nos prestataires de
services publicitaires ciblés et nos partenaires : Identifiants directs, informations sur l’activité
Internet et informations de profil. Nous ne vendons pas sciemment les informations
personnelles de mineurs de moins de 18 ans.

Nous accordons aux résidents californiens les droits à la vie privée requis par la législation
applicable, notamment la loi CCPA et la loi Shine the Light, comme décrit plus en détail ci-
dessous.

Droits individuels à la vie privée en Californie :

Le droit de savoir. Vous avez le droit de demander à connaître les informations
personnelles que nous avons collectées à votre sujet, y compris les catégories
d’informations personnelles que nous avons collectées, les catégories de sources à partir
desquelles nous les avons collectées, les finalités commerciales ou professionnelles de la
collecte, de la vente ou du partage d’informations personnelles, les catégories de tiers
auxquels nous avons divulgué des informations personnelles et les informations
personnelles spécifiques que nous avons collectées.

Le droit de correction. Vous avez le droit de demander que nous corrigions les
informations personnelles inexactes que nous détenons à votre sujet.

Le droit à la suppression. Vous avez le droit de demander que nous supprimions les
informations personnelles que nous avons collectées ou conservées à votre sujet. Nous
pouvons refuser votre demande conformément à la loi dans certaines circonstances, par
exemple si nous devons nous conformer à nos obligations légales ou mener à bien une
transaction pour laquelle vos informations personnelles ont été collectées. Si nous



refusons votre demande de suppression, nous vous informerons de la raison pour laquelle
cette demande a été refusée.

Le droit de refuser la vente ou le partage de vos informations personnelles. Vous avez le
droit de refuser la vente ou le partage de vos informations personnelles. Vous pouvez
refuser la collecte et le partage des témoins de performance et de ciblage comme décrit
dans la section Technologies de collecte de données (lien) ci-dessus, ou via les
préférences en matière de témoins.

Le droit à l’égalité de service. Si vous choisissez d’exercer l’un de ces droits, nous ne
prendrons aucune mesure de représailles à votre encontre. Si vous exercez certains droits,
sachez que vous pourriez ne plus être en mesure d’utiliser certaines fonctionnalités du site
Web ou certains de nos services ou propriétés, ni d’y accéder.

Si vous résidez en Californie, vous pouvez exercer vos droits en matière de confidentialité
comme décrit dans la section « Soumettre une demande relative aux droits en matière de
confidentialité » ci-dessous.

Shine the Light : La section 1798.83 du Code civil californien donne aux résidents californiens
le droit de nous demander, une fois par année civile, certaines informations concernant la
divulgation de leurs informations personnelles à des tiers à des fins de marketing direct par
ces tiers. Vous pouvez demander des informations concernant la divulgation de vos
informations personnelles à des tiers à des fins de marketing direct de ces tiers en nous
contactant à l’adresse .

Incitations financières

Nous pouvons offrir des incitations financières aux consommateurs en échange du partage
de certaines informations personnelles avec nous. La participation et les récompenses
offertes en tant qu’incitations sont énoncées dans chaque programme. Notre estimation de
bonne foi de la valeur de vos informations correspond à la valeur de l’avantage que nous
vous offrons. Nous calculons cette valeur en utilisant les dépenses que nous engageons
pour faire fonctionner le programme par rapport aux avantages que nous tirons de son
fonctionnement. Vous pouvez vous inscrire en vous inscrivant à l’offre promotionnelle
lorsqu’elle vous est proposée. La participation est toujours facultative, et vous pouvez vous
désinscrire à tout moment, comme expliqué dans les conditions générales du programme
applicable.

Mineurs californiens

Si vous résidez en Californie, que vous avez moins de 18 ans et que vous êtes un utilisateur
enregistré de nos produits ou services, la loi californienne vous permet de demander et
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d’obtenir la suppression du contenu ou des renseignements que vous avez publiés
publiquement. Pour faire une telle demande, veuillez  avec des
renseignements précis sur l’endroit où le contenu ou les renseignements sont publiées et
attestant que vous les avez publiés. Nous ferons ensuite des efforts raisonnables et de
bonne foi pour retirer la publication de la vue publique potentielle, ou la rendre anonyme afin
que vous ne puissiez pas être identifié individuellement, dans la mesure requise par la loi
applicable. Veuillez noter qu’une telle demande ne garantit pas la suppression totale du
contenu ou des renseignements que vous avez publiés et que certaines circonstances
peuvent empêcher ou ne pas exiger leur suppression, même sur demande.

Droits à la vie privée des États
Nous garantissons aux résidents du Colorado, du Connecticut, du Delaware, de l’Indiana, de
l’Iowa, du Kentucky, du Maryland, du Minnesota, du Montana, du Nebraska, du New
Hampshire, du New Jersey, de l’Oregon, du Rhode Island, du Tennessee, du Texas, de l’Utah
ou de la Virginie les droits à la vie privée requis par la législation applicable, comme décrit
plus en détail ci-dessous.

Droits des consommateurs en matière de confidentialité :

Vous pouvez bénéficier des droits suivants, sous réserve des exemptions ou limitations
applicables :

Le droit d’accès. Vous avez le droit de vérifier si nous traitons vos informations
personnelles et d’accéder à ces informations personnelles.

Le droit de correction. Vous avez le droit de demander que nous corrigions vos
informations personnelles inexactes que nous détenons à votre sujet.

Le droit de suppression. Vous avez le droit de demander la suppression de vos
informations personnelles dans certaines circonstances spécifiques.

Le droit de retrait. Vous avez le droit de vous opposer ou de refuser certains types de
traitement, notamment : (1) le traitement à des fins de publicité ciblée, (2) le traitement à
des fins de vente d’informations personnelles, et (3) le traitement à des fins de profilage et
de prise de décision automatisée.

Le droit à la portabilité des données. Vous avez le droit de demander une copie de vos
informations personnelles dans un format accessible.

Le droit à l’égalité de service. Si vous choisissez d’exercer l’un de ces droits, nous ne
ferons aucune discrimination à votre égard. Si vous exercez certains droits, sachez que
vous pourriez ne plus être en mesure d’utiliser certaines fonctionnalités des sites Web ni
certains de nos services ou propriétés, ni d’y accéder.

Nous contacter



Le droit de faire appel. Si nous ne donnons pas suite à votre demande en tant que
consommateur, vous pouvez avoir le droit de faire appel de ce refus.

Vous pouvez exercer vos droits en matière de confidentialité comme décrit dans la section
« Soumettre une demande relative aux droits en matière de confidentialité » ci-dessous.
Si vous souhaitez exercer vos droits applicables, vous pouvez contacter directement notre
délégué à la protection des données (DPO) par courriel à l’adresse . Vous
pouvez également nous joindre au 1-888-914-9661 par l’entremise de notre 
ou nous écrire à l’  le plus proche par courrier adressé à : À l’attention de :
Service juridique — Question sur la déclaration de confidentialité.

Nous répondrons à votre demande dans les délais requis par la loi applicable (et en général
dans les 30 jours).

Comme l’exige la loi et afin de protéger la confidentialité et la sécurité de vos renseignements
personnels, nous pouvons vous demander certains renseignements pour confirmer votre
identité et votre droit d’accès, ainsi que pour rechercher et vous fournir les renseignements
personnels que nous détenons.

Dans certains cas, les lois applicables ou les exigences réglementaires nous permettent ou
nous obligent à refuser une demande.

Si vous résidez en Californie ou dans un autre État ou une autre juridiction accordant ce droit,
vous pouvez refuser la vente ou le partage de vos renseignements personnels à des tiers aux
fins d’utilisation de vos données décrites ci-dessus, y compris la publicité comportementale
à contexte croisé :

soumettre une demande par l’intermédiaire du formulaire Ne pas vendre ou partager mes
renseignements personnels disponible ici, en précisant que vous souhaitez refuser les
ventes (comme partager vos renseignements avec nos partenaires à des fins de
correspondance du public par des moyens autres que les témoins ou les technologies de
suivi Web mentionnés au point (2) ci-dessous); et

Cliquez sur Préférences de témoins dans le pied de page ci-dessous et basculez les
options à « Non » pour les options « Performance et fonctionnalité » et « Publicité » des
témoins, puis cliquez sur « Soumettre les préférences ». Cela désactivera la performance,
les fonctionnalités et les témoins publicitaires et les technologies de suivi Web sur notre
site, y compris ceux utilisés à des fins de correspondance du public et de publicité
personnalisée. La désactivation de ces témoins et de ces technologies de suivi Web peut
s’appliquer uniquement au navigateur que vous utilisez pour cliquer sur le lien, et vos
préférences peuvent être réinitialisées si vous modifiez vos paramètres.
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Agent autorisé : Vous pouvez autoriser un agent à soumettre une demande en votre nom, à
condition de lui fournir une autorisation écrite signée de votre main et qu’il puisse également
vérifier son identité auprès de nous. Si vous résidez en Californie et souhaitez désigner un
agent pour soumettre une demande en votre nom, celui-ci doit s’inscrire en tant que tel
auprès du secrétaire d’État de la Californie et joindre une copie de cette inscription à votre
demande de consommateur vérifiée. Veuillez demander à votre agent autorisé de suivre les
instructions ci-dessus pour faire une demande, et envoyez également votre déclaration écrite
autorisant l’agent à agir en votre nom, certifiée par un notaire public, à : Legal Department,
5601 Great Oaks Parkway, San Jose, California 95119 USA. Si votre agent autorisé a une
procuration, il pourrait ne pas être nécessaire d’effectuer ces étapes.

Si vous demandez à supprimer vos données, cela peut supprimer votre capacité à accéder à
tout compte Western Digital. En outre, nous pouvons conserver certaines informations
personnelles vous concernant si les lois applicables l’autorisent ou l’exigent, notamment s’il
est nécessaire de conserver certaines informations personnelles afin de prévenir toute
fraude ou tout abus futur.

Droits à la vie privée dans l’UE/EEE et au Royaume-Uni
Si vous êtes citoyen de l’UE/EEE ou du Royaume-Uni, vous disposez de certains droits
concernant vos données :

Droit d’accès

Vous avez le droit de demander :

la confirmation que Western Digital traite ou non vos informations
personnelles;

une copie de ces renseignements personnels; et

des informations claires, transparentes et compréhensibles sur
l’utilisation de vos informations personnelles par Western Digital
(comme indiqué dans la présente Déclaration de confidentialité).

Droit de rectification
Vous avez le droit de demander la rectification de vos informations
personnelles, afin d’obtenir la modification de vos informations
personnelles si celles-ci sont obsolètes, inexactes ou incomplètes.

Droit de suppression Vous avez le droit de demander la suppression de vos informations
personnelles (ou droit à l’oubli) lorsque l’une des conditions suivantes
s’applique :

vous vous opposez au traitement de vos informations personnelles et qu’il
n’existe aucune raison légitime impérieuse justifiant le maintien du

Vos droits Portée



traitement de vos informations personnelles (par exemple, une obligation
légale);

vous vous opposez aux activités de marketing;

vous décidez de retirer votre consentement sur lequel repose le
traitement;

vos informations personnelles ne sont plus utiles aux fins initiales pour
lesquelles elles ont été collectées ou pour tout autre type de traitement; ou

l’utilisation qui est faite de vos informations personnelles n’est pas
conforme aux dispositions légales ou réglementaires applicables.

Droit à la limitation du
traitement

Vous avez le droit de demander la limitation du traitement pendant une
période limitée, notamment afin de procéder à certaines vérifications,
lorsque l’une des conditions suivantes s’applique :

vous contestez l’exactitude de vos informations personnelles, dont le
traitement est alors limité pendant la période nécessaire à Western Digital
pour vérifier l’exactitude de ces informations personnelles;

le traitement est illicite et, plutôt que de demander leur suppression, vous
préférez limiter leur utilisation;

Western Digital n’a plus besoin de vos informations personnelles aux fins
du traitement, mais vous en avez besoin pour la constatation, l’exercice ou
la défense de droits en justice; ou

vous vous êtes opposé au traitement, qui est donc limité dans l’attente de
la vérification visant à déterminer si les motifs légitimes impérieux de
Western Digital peuvent prévaloir sur vos intérêts, droits et libertés.

Droit à la portabilité Vous avez le droit de demander une copie de vos informations personnelles
dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par machine, et vous
pouvez également demander leur transmission à un autre responsable du
traitement des données lorsque cela est techniquement possible. Ce droit
ne s’exerce pas dans toutes les circonstances, il ne s’applique que s’il remplit
toutes les conditions suivantes :

votre demande concerne uniquement vos informations personnelles (à
l’exclusion des informations anonymes ou provenant de tiers);

votre demande ne porte pas atteinte aux droits ou libertés d’autrui, en
particulier ceux de Western Digital (par exemple, les secrets
commerciaux) et ceux de tiers (par exemple, les droits de propriété
intellectuelle);



 

le traitement est effectué par des moyens automatisés (les dossiers
papier ne sont donc pas inclus); ou

le traitement est fondé sur le consentement ou l’exécution d’un contrat.

Droit d’opposition

Vous avez le droit de vous opposer à tout moment au traitement de vos
informations personnelles si ce traitement est fondé sur notre intérêt
légitime. Western Digital ne traitera plus vos informations personnelles,
sauf si elle démontre des motifs légitimes et impérieux pour le traitement
qui prévalent sur vos intérêts, droits et libertés, tels que le respect d’une
obligation légale ou pour la constatation, l’exercice ou la défense de droits en
justice.

Droit de retirer votre
consentement

Vous avez le droit de retirer votre consentement une fois qu’il a été obtenu,
sans que ce retrait affecte la légalité des opérations de traitement des
informations personnelles effectuées précédemment.

Prise de décision
individuelle
automatisée

Vous avez le droit de ne pas être soumis à une décision fondée uniquement
sur un traitement automatisé, y compris le profilage, qui produit des effets
juridiques vous concernant ou qui vous affecte de manière similaire de
manière significative.

 
Il est précisé que l’exercice de ces droits repose sur la base juridique du traitement de vos
informations personnelles, comme suit :

Consentement Oui Oui Oui Oui

Étapes préalables à
la conclusion d’un
contrat

Oui Oui Oui Oui

Contrat Oui Oui Oui Oui

Intérêt légitime Oui Oui Oui Oui

Obligation légale Oui Oui Non Oui

 

  Accès Rectification Effacement Restricti



Selon votre pays de résidence, vous pouvez bénéficier de droits supplémentaires au niveau
local en ce qui concerne le traitement de vos informations personnelles. Par exemple, si vous
résidez en France, vous pouvez définir des directives générales ou spécifiques concernant
vos informations personnelles en cas de décès (par exemple, leur suppression ou leur
transmission à toute personne de votre choix). Vous pouvez révoquer vos instructions à tout
moment.

Si nécessaire, vous pouvez également déposer une plainte auprès de votre autorité
nationale chargée de la protection des données. Ce droit peut être exercé à tout moment et
gratuitement, à l’exclusion des frais postaux éventuels ou des frais liés à la représentation ou
à l’assistance juridique si vous choisissez de faire appel à un tiers pour cette procédure.

Exercer vos droits
Nous ne ferons aucune discrimination contre vous pour l’exercice de vos droits applicables.

Si vous souhaitez exercer vos droits applicables, vous pouvez contacter directement notre
délégué à la protection des données (DPO) par courriel à l’adresse . Vous
pouvez également nous joindre par l’entremise de notre ou nous écrire à
l’  le plus proche par courrier adressé à : À l’attention de : Service juridique —
Question sur la déclaration de confidentialité.

Nous répondrons à votre demande dans les délais requis par la loi applicable (et en général
dans les 30 jours).

Comme l’exige la loi et afin de protéger la confidentialité et la sécurité de vos renseignements
personnels, nous pouvons vous demander certains renseignements pour confirmer votre
identité et votre droit d’accès, ainsi que pour rechercher et vous fournir les renseignements
personnels que nous détenons.

Dans certains cas, les lois applicables ou les exigences réglementaires nous permettent ou
nous obligent à refuser une demande. Si vous demandez à supprimer vos données, cela peut
vous empêcher d’accéder à tout compte Western Digital. En outre, nous pouvons toutefois
conserver certaines informations personnelles vous concernant si les lois applicables
l’autorisent ou l’exigent, notamment s’il est nécessaire de conserver certaines informations
personnelles afin de prévenir toute fraude ou tout abus futur, ou si la loi l’exige.

Droits À La Vie Privée Au Canada
Si vous êtes citoyen canadien, vous disposez de certains droits concernant vos données,
selon la province dans laquelle vous résidez :
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Droit d’accès

Vous avez le droit de demander :

la confirmation que Western Digital traite ou non vos informations
personnelles;

une copie de ces renseignements personnels; et

des informations claires, transparentes et compréhensibles sur
l’utilisation de vos informations personnelles par Western Digital (comme
indiqué dans la présente Déclaration de confidentialité).

les informations personnelles informatisées doivent être communiquées
sous la forme d’une transcription écrite et intelligible.

Droit de rectification

Vous avez le droit de demander la rectification de vos informations
personnelles si celles-ci sont inexactes, incomplètes ou équivoques, ou si
leur collecte, leur communication ou leur conservation ne sont pas
autorisées par la loi.

Droit de retirer votre
consentement

Vous avez le droit de retirer votre consentement à tout moment.

Droit à la portabilité

Si vous êtes résident du Québec uniquement :

vous avez le droit de recevoir les informations personnelles qui vous
concernent et qui ont été collectées directement auprès de vous dans un
format technologique structuré et couramment utilisé. Cette
communication peut également être faite à une personne ou à un
organisme autorisé à recueillir les renseignements, à votre demande.

Les informations personnelles créées ou déduites à partir des
informations personnelles de la personne concernée ne sont pas
couvertes, car elles ne sont pas collectées auprès de cette personne.

Prise de décision
individuelle automatisée

Si vous êtes résident du Québec uniquement, vous avez le droit d’être
informé d’une décision fondée exclusivement sur un traitement automatisé
de ces informations au plus tard au moment où vous êtes informé de la
décision.
Western Digital doit également vous informer, à votre demande,

des renseignements personnels utilisés pour rendre la décision;

des raisons, des principaux facteurs et paramètres qui ont conduit à la
décision; et

de votre droit à faire corriger les informations personnelles utilisées pour
prendre la décision.



Vous avez la possibilité de soumettre vos observations à un membre du
personnel de Western Digital qui est en mesure de réexaminer la décision.

 
Si nécessaire, vous pouvez également déposer une plainte auprès de votre autorité nationale
chargée de la protection des données. Ce droit peut être exercé à tout moment et
gratuitement, à l’exclusion des frais postaux éventuels ou des frais liés à la représentation ou
à l’assistance juridique si vous choisissez de faire appel à un tiers pour cette procédure.

Exercer vos droits
Nous ne ferons aucune discrimination contre vous pour l’exercice de vos droits applicables.

Si vous souhaitez exercer vos droits applicables, vous pouvez contacter directement notre
délégué à la protection des données (DPO) par courriel à l’adresse . Vous
pouvez également nous joindre par l’entremise de notre ou nous écrire à
l’  le plus proche par courrier adressé à : À l’attention de : Service juridique —
Question sur la déclaration de confidentialité.

Nous répondrons à votre demande dans les délais requis par la loi applicable dans les
30 jours.

Comme l’exige la loi et afin de protéger la confidentialité et la sécurité de vos renseignements
personnels, nous pouvons vous demander certains renseignements pour confirmer votre
identité et votre droit d’accès, ainsi que pour rechercher et vous fournir les renseignements
personnels que nous détenons.

Dans certains cas, les lois applicables ou les exigences réglementaires nous permettent ou
nous obligent à refuser une demande. En outre, nous pouvons toutefois conserver certaines
informations personnelles vous concernant si les lois applicables l’autorisent ou l’exigent,
notamment s’il est nécessaire de conserver certaines informations personnelles afin de
prévenir toute fraude ou tout abus futur.

Nous Joindre
Si vous avez des questions concernant le présent Énoncé de confidentialité ou sa mise en
œuvre, vous pouvez envoyer un courriel à notre  responsable de la protection des données à
l’adresse . Vous pouvez également nous joindre par l’entremise de notre

ou nous écrire à l’  le plus proche par courrier adressé à : À
l’attention de : Service juridique — Question sur la déclaration de confidentialité.
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Pour les clients situés dans l’UE/EEE ou au Royaume-Uni, nous vous encourageons à
contacter directement notre délégué à la protection des données à l’adresse de courriel ci-
dessus si vous avez des questions ou des préoccupations concernant le traitement de vos
informations personnelles ou, plus généralement, nos pratiques en matière de confidentialité.

 


